Goscie hotelu (klauzula informacyjna)

Tozsamos$é i dane kontaktowe

Administratorem Parnstwa danych osobowych w rozumieniu ogélnego rozporzadzenia
o ochronie danych (RODO) jest DIM HOTEL £ODZ sp. z o.0. (ul. Piotrkowska 229/231
90-456 todz; NIP 7251794917) (Administrator). Kontakt z Administratorem: e-mail
info@hilodz.com, telefon +48 42 208 2000.

Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych (I0D), z ktérym mozna kontaktowaé
sie za posrednictwem adresu e-mail rodo@hilodz.com.

Cele i podstawa prawna przetwarzania
Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane w nastepujacych celach:

e w celu realizacji umowy pobytu w hotelu lub realizacji dziatan przed zawarciem
umowy, jak dokonanie rezerwacji (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

e w celu realizacji obowigzkéw prawnych, zwigzanych ze swiadczeniem ustug
hotelowych, w szczegdlnosci dokonywanie rozliczen ksiegowo-podatkowych (art.
6 ust. 1 lit. c RODO),

e wcelu obrony przed ewentualnymi roszczeniami, zwigzanymi z realizacjg umowy
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Odbiorcy danych osobowych

Odbiorcami danych moga byé podmioty wspotpracujgce z Administratorem przy
realizacji komunikacji marketingowej, w szczegdlnosci dostawcy rozwigzan
informatycznych.

Przekazywanie danych poza EOG

W zwigzku z przynaleznoscig Administratora do Intercontinental Hotels Group Panistwa
dane osobowe mogg by¢ przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy. W celu ich
zabezpieczenia wykorzystywane sa srodki prawne, opisane w rozdziale V RODO.

Okres przechowywania danych
W zaleznosci od podstawy prawnej, dane osobowe bedg przetwarzane przez:

e okres realizacji umowy i zwigzanych z nig rozliczen,

e okres realizacji obowigzkdéw prawnych,

e okres przedawnienia ewentualnych roszczen (zgodnie z terminami wskazanymi w
kodeksie cywilnym).

Prawa
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Przystuguje Panistwu prawo zgdania od Administratora dostepu do Panstwa danych, ich
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania lub przenoszenia — na zasadach
okreslonych w RODO.

W sytuacji, w ktérej podstawg przetwarzania danych jest prawnie uzasadniony interes
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), majg Panstwo prawo wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania danych.

Realizacja praw moze odbywaé sie w szczegdlnosci przez kontakt z Administratorem lub
10D.

Przystuguje Panstwu ponadto prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezes
Urzedu Ochrony Danych Osobowych; www.uodo.gov.pl).

Wymaég przekazania danych

Przekazanie danych jest dobrowolne, ale jest warunkiem korzystania z ustug hotelu.
Odmowa podania danych moze uniemozliwi¢ korzystanie z ustug hotelu.

Zrédto danych

Dane na Panstwa temat sg pozyskiwane bezposrednio od Panistwa lub od oséb, ktére
dokonuja rezerwacji w Parfistwa imieniu.

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji

Dane nie bedg wykorzystywane dla zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym
profilowania, o ktérym mowa w art. 22 RODO.
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